Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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usuarios del servicio oficinay dependencia que resencial Nimero de Nimero de
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v 4.-Entrega de la comunicacién con l respuesta al o la
solicitud segn el medio que haya escogido (servicio e
enlinea o retiro en ofcinas)
Los ciudadanos tienen acceso a todos 112 persona responsable de la bibloteca atiende al
1.6l cludadano se acerca a bibloteca y revisa as ,
los recursos de consulta, fsicos y Ser estudiante, docente, investigador o | usuario su pedido de préstamo de libro fsic . Universidad fkiam
publicaciones fisicas a través de estanterias abiertas Ciudadania en general
digitales que dispone la universidad | 745 e 8 8 SRR SRS | iembro delpersonal administratvo de a | 2-Registra el bro  os datos dl suario Lunes avieres, de07h30 4 edanis engene k.7 via Muyuna, sector y y
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préstamo de lbros yrecursos | pos Preserior on oo SOMPUIAAaS de 1 V19162 ciudadanos que deseen utiizar o servicios de | estudianti. o Tena - Ecuador
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pedidos de eximenes /o instrucciones, de ser ¢l caso,
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psicolgico en caso de requeriro. | psicologia. e Kiam. .
de emergencia a atencion ser inmediata. | dependencia competente. extensicn 138
VERNOTA
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1.-La persona interesada debe acercarse a as oficinas de la
Coordinacion de Servcios a la Comunidad para ser
atendido por un funcionario que informaré y resolverd las
LoAcrcarse s ofcas dela unersidas S herame s st dl rversidaden
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¢ e diferentes ferias iudadanas para recibir informacidn de la Universidad fkiam
, Lunes a viernes de 08h30 2 t
= e nlormaden s N mente eci oferta académica. Lunes o veres de oo Estudiantes bachilleres, | Coordinacién de km. 7via Muyuna, sector | (L \ S
s » 3.-Accedera a pagina de kiam a portal académico y & Grauito 30 minutos padresy ciudadania en Servicios ala Atacapi No 2284 2071
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académica,
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